Marche a suivre si vous avez oublié votre mot de pa  sse

Si vous étes déja inscrit dans le systéme, n'essayez pas de vous réinscrire. Si
vous avez oublié votre mot de passe :

Cliquez sur ce lien:
http://education.factorial.ca/s Login.jsp?lang=2 .
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Parents Reaching Out Grants{PRO)Program

Programme de Subwventions pour la participation et
I'engagement des parents (PEP)

Welcome to the Parents Reaching Out Grants portal.

You have successfully registered to the Program and can apply for
funding by logaing in with the Username and Passwaord that you
received in the e-mail. When copying and pasting username and
password, make sure that the information is identical and that you do
not add extra spaces.

When completing the application, you should turn off the "Block Pop
Ups", To do that, click on Tools —-= Pop-Up Blocker -——= Turn off Pop-Up
Blocker

You will be logging in to a web portal of the PRO grants provided
through a secure, on-ineg service that enables efficient collection and
management of grant application information, If you have any guestions
about the application, please call 1-800-387-5514 ar 416-325-2929, If
you have any technical support questions, please contact us by filling
out this form by clicking on Factorial Support link Factorial Support,
Please note that support Is available from @ am 0 5 o only on business
davs fexciuding weekends and holidays), We will be able to help vou with
vaury tochrical issues on the next business day If voury emall is received
after Spim.

Thank you far your time and effort,

Bienvenue au portail des Subventions pour la participation et
I'engagement des parents.

wotre inscription au programme a eté acceptée et vous pouves auyrir
une session a l'aide du nom d'utilisateur et du mot de passe que vous
avez recus par courrier glectronigue afin de remplir une demande de
fonds, Majoutez pas d'espace en copiant et en collant le nom
d'utilisateur et le mot de passe.

Pour remplir la demande, désactivez la fonction de blocage des fenétres
flash. Cliquez sur Outils --= Pop-Up Blocker —-= Turn off Pop-Up Blocker,

Login/ Ouvrir une session

Usernanme /
Code
d'utilisateur:

Forgot your password? Please click here.

Yous avez oubli sdre mot de passe?
Veuillez cliq @
Password / <

Mot de
passe:

When copying and pasting usermame and
password, make sure that the information is
identical and that you do not add extra
spaces.

N'ajoutez pas d'espace en copiant et en
collant le nom d'utilisateur et le mot de
passe.

Any technical questions, please click here
Factorial Support.

%i wous avez besoin d'une aide technique,
cliquez ici Factorial Support.

Browser configuration? Please click
here

Configuration du navigateur?
Weuillez cliquer ici.

Cliquez sur « Vous avez oublié votre mot de passe? Veuillez cliquer ici ».



Une fenétre de demande de mot de passe s’ouvrira :
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Forgot your password? Please click here.
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Votre inscr = 0 i Rioow =

une sessinrﬁ! I"aide du nom d'utilisateur et du ot de passe que vous -
avez requs par courrier électronique afin de remplir une demande de

fonds, N'ajoutez pas d'espace en coplant et en collant le nom

dutilisateur et le mot de passe.

Pour remplir la demande, désactivez la fonction de blocage des fenétres
flash. Cliquez sur Outils --> Pop-Up Blocker --> Turn off Pop-Up Blocker,

Tapez votre adresse électronique dans la case.

Cette adresse devrait étre la méme que celle que vous avez utilisée lorsque vous
vous étes inscrit la premiere fois. Veuillez noter que votre adresse électronique
est votre nom d'utilisateur.

Cliquez sur le bouton « Soumettre ».



Vous recevrez un message du service de soutien comportant votre nom
d’utilisateur et un mot de passe temporaire. Veuillez vérifier votre dossier de

messages bloqués.
Ouvrez de nouveau une session a

http://education.factorial.ca/s Login.jsp?lang=2.
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Welcome to the Parents Reaching Out Grants portal.

You have successfully registered to the Program and can apply for
funding by logaging in with the Username and Password that you
received in the e-mail. When copying and pasting username and
password, make sure that the information i1s identical and that you do
not add extra spaces.

When completing the application, you should turn off the “Block Pop
Ups”®, To do that, click on Tools --> Pop-Up Blocker --> Turm off Pop-Up
Blocker

You will be logging in to a web portal of the PRO grants provided
through a secure, on-line service that enables effiient collection and

management of grant application information. If you have any questions
about the application, please call 1-800-387-5514 or 416-325-2929, If

you have any technical support questions, please contact us by filling

Please note that support is available from 9 am o 5 prn only on business
days (excluding weekends and holidays). We will be abie to help yvou with
your technical issues on the next business day if your email is received
after Sprn.

Thank you for your time and effort,
Bienvenue au portail des Subventions pour la participation et
I'engagement des parents.

Wotre inscription au pragramme a 8té acceptée et vous pouvez ouyrr

une session & Iaide du nom d'utilisateur et du mot de passe que vous

awvez regus par courrier électronique afin de remplir une demande de
fonds. M'ajoutez pas d'espace en copiant &t en collant le nom
d’utilisateur et le mot de passe.

Pour remplir la demande, désactivez la fonction de blocage des fenétres
flash. Cliquez sur Outils --> Pop-Up Blocker --> Turn off Pop-Up Blocker.

Forgot your password? Please click here.
Vous avez sublié votre mot de passe?
Veuillez cliquerici.

Password /

Mot de

passe:

Whisn copying and pasting usermame and
passvard, make sure that the information is
identical and that you do not add extra
SPACES.

Majoutez pas despace an coplant et en
collant le nom d'utilisateur et le mot de

passe.

Any technical questions, please click here
Factorial Support.

i wous aver besoin d'une aide Itcllllique.
cliquez ici Factorial Support,

Browser configuration? Please didk

s
Configuration du navigatewr?
Veuillez diquer ici,



Tapez votre nom d'utilisateur et le mot de passe que vous avez regus par
courrier électronique.

Lorsque vous copiez et collez le nom d'utilisateur et le mot de passe, vérifiez que
les renseignements sont identiques et que vous n'avez pas ajouté d’espace.

Nous vous suggérons de changer votre mot de passe lorsque vous entrez dans
le portail.

Pour ce faire, cliquez sur l'icbne dans le menu a gauche.

Ancien mot de passe: | |

Nouveau mot de passe: | |

Confirm Nouveau mot de | |
passe:

Police: Winimurm Characters - 6



